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A importancia do Marketing e da Qualidade como facilitadores das relacdes de
troca entre professor e o aluno e o papel do professor na utilizacao dessas
ferramentas resultando no atendimento dos interesses, desejos e necessidades de seu
cliente mais destacado - o aluno.

A partir desse novo foco, a relagao professor - aluno sofre uma serie de
modificacdes que contribuem para um ensino baseado na estimulagao da pesquisa, no
incentivo com engenho e arte a gestacao dos objetivos criticos e autocriticos,
participantes e construtivos de ambas as partes.

A imagem do professor se modifica e assume o papel de didata na transmissao
do conhecimento, facilitador do disciplinamento pedagdgico, diagnosticador e
vivenciador.

Em contrapartida, o aluno deixa passivo expectador, passando a assumir
responsabilidade sobre o seu préprio desenvolvimento. A autoridade passa a ser vista
como produto da relacdo em questao, que privilegia a cooperagao, a confianca, o
respeito e autonomia do aluno como valores.

Essa série de mudancas de atitude e comportamento tem o objetivo central de
formar cidaddos que pensem e tomem decisdo através de uma educacdo mais digna,
mais competente, mais respeitavel.

E a escola em evolugdo.

Assim, vivemos um momento bastante dificil para todos, principalmente no
tocante ao mercado de trabalho.

Vivemos a Era da Exclusao Social causada pela extingao de empregos no mundo
globalizado.

Buscamos entdao uma reflexao sobre o papel da educagao, no contexto do
homem enquanto trabalhador, enfrentando toda a crise gerada, esquecendo-nos de
pensar que crise € momento de re-criar, re-inventar, re-agir.

Levamos conceitos do mundo empresarial, que hoje permeia toda a série de
assuntos tratados como no nosso caso, o marketing e a qualidade no papel do
professor pds-moderno.

O caminho da producdao do conhecimento, na oOtica da modernidade, tem
buscado novos caminhos, ou sera que nao sdo novos e sim ditos de forma diferente?

A metodologia desenvolvida por Demo(1992, p.25) - aprender a aprender
tornou-se terreno fértil para o surgimento de novas metodologias.

... 0 que marcaria a modernidade educativa seria a didatica do aprender a aprender,
do saber passar, englobando, num todo sO, a necessidade de apropriacdo do
conhecimento disponivel e seu manejo criativo e critico.
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. . @ competéncia que a escola deve consolidar e se renovar é aquela fundada na
proprledade do conhecimento como instrumento eficaz da emancipacao das pessoas
e da sociedade.

..competéncia jamais coincidirda com cépia, reproducdo, imitacdo. Torna-se
necessario construir atitude construtiva, critica e criativa, tipica do aprender a
aprender.

E mister um novo posicionamento do professor, um novo dimensionamento da
relacao professor/aluno, em sala de aula.

professor ndo existe para explicar a matéria, substituir leitura e elaboracdao, mas
mostrar caminhos de como se podem dominar temas com autonomia.

o aluno precisa ver no professor pesquisador a motivacao orientadora no
ramo da pesquisa, o que ja elimina expectativas passada ou meramente
expositiva. .

(Demo1993,p.136) (http://www.jcwilke.hpg.com.br/aprende2.htm)

O nosso tema se desenvolve na 6tica do transfazer, do transformar, do papel de
facilitador que o professor deve assumir, para, s6 entdo modificar o quadro existente.

Abordamos o inicio do processo da educagao, suas nascentes, a desvalorizacdo
do professor no contexto sociedade, o que é ser um professor pds-moderno e, suas
consequéncias.



